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Tájékoztatás  
a fogyatékosságügyi tanácsadásról 

 
Mi az a fogyatékosságügyi tanácsadás? 

− fogyatékossággal élő embereknek és családtagjainak nyújtott szolgáltatás, 
− információnyújtás, tanácsadás, szociális készségek fejlesztése, ügyintézés,  
− klubfoglalkozás és sorstársi csoportok szervezése. 

 
Miben tudunk segítséget nyújtani? 
A fogyatékossággal élő emberek és családtagjai számára: 

− információnyújtás, tanácsadás; 
• elérhető szolgáltatásokról,  
• tanulási /fejlesztési lehetőségekről,  
• pénzbeli és természetbeni ellátásokról (pl. GYOD, magasabb összegű családi 

pótlék, fogyatékossági támogatás, rokkantsági/rehabilitációs ellátás stb.)  
• komplex minősítés „leszázalékolás” -ról, 
• megváltozott munkaképességű személyek munkalehetőségeiről. 

− ügyintézésben segítség nyújtás;  
• biztosított szolgáltatások igénybevételének segítésében, 
• gondnokság alá helyezés folyamatában, 
• gondnokoltak ügyeinek vitelében, 
• érdekvédelmi szervezetek felkeresésében 

− közreműködés egyes életvitelt támogató eszközök kölcsönzésében és speciális 
szolgáltatások közvetítésében, 

− szociális készségek fejlesztése; 
− klubfoglalkozás és sorstársi csoportok szervezésében, működtetése 

 
Hol érhető el a fogyatékosságügyi tanácsadás? 

− személyesen:  
• Gyermekjóléti és Bölcsődei Igazgatóság Család- és Gyermekjóléti Központ, 

3300 Eger, Szvorényi u. 50/A. 
• havi rendszerességgel fogadóóra keretében a Heves megye járási család-és 

gyermekjóléti központjaiban, valamint az egri járás család- és gyermekjóléti 
szolgálataiban.  (A pontos időpontokról a lenti telefonszámon kérhetnek 
tájékoztatást.) 

− telefonon: 06/70 665-0901 vagy 06/70 665-0952 
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